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معرفی
بازماکارنمی‌دهیم؛توسعهنرم‌افزاریابزارتیمکودرما

.استمتفاوتراهکارهایباشماکارگره‌هایکردن
راتلاششهمه‌یافزاری،نرمراهکارهایارائهباتیمکو
.دمی‌دهانجامساده‌ترشیوه‌ایبهکارانجامبهبودبرای

همانازیکیپرسنلیخدماتدرخواستسامانه
بهتامی‌کندکمککارکنانبهسامانهاینراهکارهاست؛

وندکنمدیریتراسازمانباارتباطاتشانانواعسادگی،
بهودکننثبتراخودشاندرخواست‌هایموقعبهبتوانند
.بیاندازندجریان

بابتراسازمانخیالسامانهایندیگر،طرفاز
کردنیکپارچهبرایمنابعووقتاتلافودوباره‌کاری
عجامسیستمباشدنیکپارچهقابلیتبااطلاعات،
.می‌کندراحتسازمانی
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حکم‌ماموریت‌

درخواست‌خودرو

لیفهرست امکانات سامانه خدمات پرسن  ۲ 

tym.co.ir

مشاهده‌و‌چاپ‌فیش‌حقوقی

درخواست‌مرخصی

درخواست‌اضافه‌کاری

ثبت‌پیشنهادات‌

درخواست‌کالاتایم‌شیت‌و‌اعلام‌حضور

I.Tدرخواست‌خدمات‌درخواست‌انتقال‌اموال

درخواست‌تعمیرات‌عمومی

درخواست‌سرویس‌و‌غذا



 ۲ 
دَرخواستِ مُرَخصی

tym.co.ir

!ثبت درخواست مرخصی به سَبکِ ما

ساده و از فوری از هرجا، از طریق موبایل یا رایانه•
امکان اعمال کنترل های لازم هنگام ثبت درخواست•
یکپارچه با سیستم جامع سازمانی شما•
امکان مشاهده مانده مرخصی •
ریق امکان اطلاع رسانی به تاییدکننده درخواست از ط•

پیامک یا ایمیل
امکان تنظیم محدوده مجاز ثبت درخواست •



 ۲ 
دَرخواستِ مُجَوزِ اضِافه کاری

tym.co.ir

وشتن برگه درخواست اضافه کاری چقدر زمان می برد؟ن
اگر سرپرست در محل کار حضور نداشته باشد چه؟ 

وارد کردن اطلاعات درخواست ها در سیستم چه زحماتی دارد؟

ساده و از فوری از هرجا؛ از طریق موبایل یا رایانه•

امکان اعمال محدوده زمانی برای ثبت•

یکپارچه با سیستم جامع سازمانی شما•

ق امکان اطلاع رسانی به تاییدکننده درخواست از طری•

پیامک یا ایمیل

MORE
WORK

EXTRA WORK



۲۵ فیشِ حُقوقی 
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!  پرفراژِ ساده ی کارآمدِ ما

چاپ‌برگه‌های‌پرفراژ‌حقوق‌هربار‌چقدر‌زمان‌و‌هزینه‌می‌برد؟‌
توزیع‌برگه‌های‌پرفراژ‌حقوق‌چه‌پیچیدگی‌هایی‌دارد؟

اگر‌برگه‌ها‌اشتباه‌توزیع‌شوند‌چه؟

..امکان مشاهده، هرجا، هروقت •
امکان مشاهده از طریق موبایل و رایانه•
کاملا یکپارچه با سیستم سازمانی شما•
(با تصمیم مدیریت) امکان چاپ به دلخواه دوره ی زمانی •



 ۲ 
!اینجاستتیمکو

امکان مشاهده اطلاعات ورود و خروج، بلافاصله پس از ثبت•
امکان ثبت اصلاحیه برای اطلاعات ورود و خروج •
ماموریت با مجوز مدیر سیستم و تایید مدیر/امکان تبدیل ساعات غیبت به مرخصی•
قابلیت مشاهده اطلاعات دوره های پیشین •
اعتبارسنجی و هویت سنجی چندمرحله ای از طریق عکس و کدیکتای کاربر روی هر مرورگر•
امکان تبدیل ساعات اضافه کارکرد به اضافه کاری•
امکان ثبت اعلام ورود کارکنان با موبایل و با محدودیت جغرافیایی•
و خروجامکان تعریف نقاط مشخص جغرافیایی روی نقشه و تعیین شعاع مورد نظر برای پذیرش ثبت ورود•
امکان تعریف فعالیت و محاسبه کارکرد به تفکیک هر فعالیت•
امکان تعریف شیفت کاری، گروه پرسنل و تنظیمات مدیریتی•
قابلیت ورود اطلاعات به کارت های دستمزد دوره انتخابی•

امکانات

ورتایم شیت و اعِلام حُض
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اگر‌دستگاه‌حضور‌و‌غیاب‌خراب‌شود‌چه‌کار‌کنیم؟‌
اگر‌به‌دلیل‌قطعی‌شبکه‌اطلاعات‌ورود‌و‌خروج‌ثبت‌نشود‌چه؟

چطور‌تایم‌شیت‌را‌به‌پرسنل‌نشان‌دهیم؟
نند‌و‌اگر‌کارکنان‌بخواهند‌پس‌از‌رفتن‌به‌مرخصی‌یا‌اضافه‌کاری‌ثبت‌درخواست‌ک

همزمان‌در‌سیستم‌سازمانی‌ثبت‌شود‌چه‌کار‌کنیم؟

TYMCO IN-Just



 ۲ 
دَرخواستِ مشاهده و انِتقالِ امَوال
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چطور اموال تحویل شده به هر یک از کارکنان را نمایش دهیم؟
ت؟جقدر اموال منتقل شده وجود دارد که نقل و انتقال آنها در سیستم دارایی ثابت ثبت نشده اس

پس از انتقال اموال چگونه تایید انتقال را از تحویل گیرنده بگیریم؟

امکانات

امکان مشاهده اموال ثبت و تحویل شده به نام پرسنل•

قابلیت ثبت درخواست از جمعدار اموال برای اصلاح اموال تحویل شده •

امکان ثبت درخواست نقل و انتقال •

قابلیت دریافت تاییدیه از تحویل گیرنده •

!دستیارِ جمعدارِ اموالِ ما



 ۲ 

حُکم ماموریَت 
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اگر ماموریت شفاها ابلاغ شده بود چگونه غیبت را مجاز کنیم؟
اگر مدیر صادر کننده حکم در سازمان نبود چه؟

اگر نیاز به خودرو بود و حکم ثبت شده ای در سیستم نبود چه کار کنیم؟

امکانات

امکان تنظیم محدوده زمانی مجاز درخواست•

امکان تعریف مسیرگردش•

ید یا رد امکان ارسال پیامک به بررسی کننده درخواست و به درخواست کننده پس از تای•

درخواست

!اماموریت مطمئن به ضمانت م



۲۹

دَرخواستِ خودرو
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برای ماموریت چطور با واحد نقلیه هماهنگ کنیم؟ 
اگر ظرفیت همه خودروها پر بود چه؟

واحد نقلیه چطور درخواست ها را هماهنگ می کند؟ 
چطور به هر درخواست خودرو و راننده اختصاص بدهیم؟

امکانات

امکان تعریف مسیر•

امکان تعریف راننده و خودرو•

امکان یکپارچگی با درخواست ماموریت •

امکان درخواست خودرو برای یک یا بیش از یک مسیر•

امکان تخصیص راننده به یک یا بیش از یک درخواست به صورت همزمان•

امکان لغو درخواست خودرو •

امکان اطلاع  رسانی به راننده و درخواست کننده از طریق پیامک•

!دُرُستِ ما( Car)کار 



 ۰۲

ا‌کد‌کالا‌امکان‌جستجو‌و‌ثبت‌درخواست‌کالا‌با‌سطح‌دسترسی‌انبار‌و‌بر‌اساس‌عنوان‌ی•
امکان‌ثبت‌درخواست‌کالای‌تعریف‌نشده‌در‌انبار‌•
امکان‌تعریف‌مسیرتایید‌•
امکان‌تایید‌درخواست‌کالا‌از‌طریق‌ایمیل‌•
قابلیت‌اطلاع‌رسانی‌به‌درخواست‌کننده‌پس‌از‌تعیین‌وضعیت‌•
گزارش‌درخواست‌های‌کالا‌با‌فیلترهای‌دلخواه•

tym.co.ir

دَرخواستِ کالا ازَ انَبار
!ماهمراه ‌همیشهوساده

امکانات

چطور‌با‌موبایل‌درخواست‌کالا‌ثبت‌کنیم؟‌
وضعیت‌درخواست‌رو‌چطور‌بررسی‌کنیم؟
اگر‌تاییدکننده‌خارج‌از‌محل‌کار‌بود‌چه؟

اگر‌کارکنان‌با‌کدهای‌انبار‌آشنا‌نبودند‌چه؟‌
ار‌ه‌کالاهای‌یک‌انبار‌قابل‌رویت‌باشد‌چه‌کاگر‌نخواستیم‌هم

کنیم؟



 ۰۰
ده‌امکان‌جستجو‌و‌ثبت‌درخواست‌خدمات‌نرم‌افزاری‌و‌سخت‌افزاری‌بر‌اساس‌کد‌خدمات‌تعریف‌ش•
امکان‌مشاهده‌اقدام‌ثبت‌شده‌و‌تایید‌توسط‌دریافت‌کننده‌خدمت•
تا‌تاریخ‌مشخصI.Tامکان‌درخواست‌امانت‌گرفتن‌ابزار‌در‌اختیار‌واحد‌•
I.Tمتصل‌به‌انبار‌تعریف‌شده‌برای‌واحد‌•
گزارش‌کالاهای‌امانی‌•
گزارش‌خدمات‌انجام‌شده•

tym.co.ir

I.Tدَرخواستِ خدماتِ 
!ماI.Tنت ‌خدماتمدیریت

امکانات

چه‌کارهایی‌انجام‌می‌دهد؟‌I.Tواحد‌
چطور‌درخواست‌ها‌را‌اولویت‌بندی‌کنندI.Tنیروهای‌

از‌چه‌قطعات‌و‌ابزاری‌برای‌خدمات‌خود‌استفاده‌کرده‌I.Tواحد‌
است؟



۰ 

امکان‌ثبت‌درخواست‌و‌تایید‌یا‌یادداشت‌گذاری‌روی‌اقدام‌انجام‌شده•
امکان‌اتصال‌به‌انبارک‌تعریف‌شده‌برای‌واحد‌نگهداری‌و‌تعمیرات•
امکان‌ثبت‌داغی‌ها‌•
گزارش‌اقدامات‌انجام‌شده‌همراه‌با‌شاخص‌های‌میانگین‌زمان‌تعمیر•

tym.co.ir

دَرخواستِ تَعمیراتِ عُمومی
!ماغیرتولیدی ‌تعمیراتونگهداری

امکانات

خرابی‌های‌واحدهای‌اداری‌را‌کجا‌اعلام‌کنیم؟‌
مشکلات‌روشنایی‌و‌تعداد‌دفعات‌تکرار‌را‌از‌کجا‌ببینیم؟

آیا‌کارکنان‌ار‌تعمیرات‌انجام‌شده‌راضی‌بوده‌اند؟
اده‌چه‌کالاهایی‌از‌انبار‌برای‌تعمیرات‌لوله‌های‌ساختمان‌اداری‌استف

شد؟



۰ 

ثَبتِ پیشنَهادات

tym.co.ir

امکانات

امکان ثبت پیشنهادات در موضوعات اعلام شده•

امکان شرکت در نظرسنجی مشخص شده توسط مدیریت•

امکان ارائه نظرات به صورت عمومی به سطح مشخص شده سازمانی•

!اامینِ مدیریت از ما برای شم



۰ 

دو‌سامانه‌مجزا‌‌•
امکان‌معرفی‌خوراک‌های‌برنامه‌ریزی‌شده‌و‌ظرفیت‌سنجی‌برای‌آشپزخانه•
امکان‌مشاهده‌و‌انتخاب‌خوراک‌برای‌هر‌روز‌از‌هفته‌•
امکان‌گزارش‌گیری‌از‌تعداد‌پرس‌مصرفی‌غذاخوری•
امکان‌مشاهده‌ساعت‌های‌حرکت‌سرویس‌و‌انتخاب‌•
امکان‌رزرو‌همراه‌در‌سرویس•
امکان‌گزارش‌گیری‌بر‌اساس‌تعداد‌سرویس‌استفاده‌شده‌توسط‌هر‌واحد‌برای‌مدیران•

tym.co.ir

درخواستِ سرویس-دَرخواستِ غَذا 
!شمابرایآمدورفتسرویسوظهرنهار ‌هماهنگ‌کننده

امکانات

برای‌نهار‌چند‌دست‌غذا‌می‌خواهیم؟
چطور‌برای‌سرویس‌ها‌هماهنگ‌کنیم؟‌
تعداد‌سرویس‌درخواستی‌چند‌تا‌بوده؟

؟کدامیک‌از‌مسیرها‌تقاضای‌بیشتری‌دارند
چه‌غذاهایی‌در‌یک‌ماه‌گذشته‌انتخاب‌شده‌

اند؟



 ۰۵
نشانیِ ما

طبقه دوم-ساختمان گلها -۰۲ نبش کوچه -آمادگاه -اصفهان 
تیمکو کجاست؟

   ۰۵۵ ۵
تلفن

Sales@tym.co.ir
ایمیل

tym.co.ir

 ۲ ۰
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